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Holambra/SP, 03 de novembro de 2025.

AO
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE DE HOLAMBRA/SP
VIGILANCIA SANITARIA

A/C
Sra. Natalia Akemi Takeshita
Fiscal Sanitario

REF.: TERMO DE NOTIFICAGAO N° 0554

Contraprova de amostras

(i) RUA VERBENAS, 36; (ii) RUA ROTA DOS IMIGRANTES, 848; (iii) RUA FRESIAS, 80, Municipio de
Holambra/SP.

Prezada,

A AGUAS DE HOLAMBRA SANEAMENTO SPE LTDA. (“AGUAS DE HOLAMBRA” ou
“CONCESSIONARIA”), concessionaria de servigos publicos de 4gua e esgoto, devidamente inscrita no CNPJ
sob 0 n® 23.122.984/0001-89, com sede na Rua Petlnia, n°® 14, Bairro Jardim das Tulipas, no Municipio de
Holambra/SP, CEP 13.825-000, por seu(s) representante(s) ao final assinado(s), vem, mui respeitosamente
a presenca de V. S.2., em atendimento a solicitacao expedida no termo de notificagdo em epigrafe, expor o
que segue:

Primeiramente, a Aguas de Holambra informa que segue um rigoroso controle de qualidade da 4gua
distribuida, realizando periodicamente o monitoramento dos pontos de captacao, tratamento e distribuicao
nas redes conforme determinado pelas legislacdes ambientais e sanitarias aplicaveis.

Sob o aspecto do monitoramento desta qualidade da d4gua que é distribuida a populacéo através do
sistema publico operado pela Concessiondria, esclarecemos que a Aguas de Holambra atende com
regularidade aos padrdes de potabilidade definidos no Anexo XX da Portaria de Consolidagao n® 05/2017, do
Ministério da Saude (alterada pela Portaria GM/MS n° 888, de 04 de maio de 2021), fornecendo agua de
qualidade a todos os usuarios dos servicos publicos.

Tal circunstancia pode ser verificada através das informagdes que sao periodicamente inseridas
pela Concessionaria, no Sistema de Informagao de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano
- DATASUS, relativas a qualidade da agua para consumo humano e seu padrao de potabilidade, que sdo
fiscalizadas por esta respeitavel Secretaria de Vigilancia em Saude (SVS/MS).

No mais, é importante ressaltar que as ultimas analises, coletadas nos termos da planilha abaixo,
e realizadas na mesma rede de distribuicdo (mesmo ponto da rua analisada pela VISA), apresentaram
resultados em conformidade com a Portaria de Potabilidade GM/MS n° 888 de 4 de maio de 2021, conforme
laudos em anexo (Documentos | a Ill), onde os parametros se mantiveram dentro dos padroes de
potabilidade.

DATA COLETA -
PONTO DE COLETA APONTAMENTO LABORATORIO Co";ﬁ‘:-:\’f“o
ACREDITADO

Teor de fluoreto acima do valor

RUA VERBENAS, 36 L . 24/10/2025 SATISFATORIA
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RUA ROTA DOS IMIGRANTES, 848 | 60F dé fluoreto acima dovalor 24/10/2025 SATISFATORIA
maximo estabelecido.

RUA FRESIAS, 80 Teor de fluoreto acima do valor 24/10/2025 SATISFATORIA
maximo estabelecido.

Salientamos ainda que, conforme os relatérios apresentados neste momento e aqueles enviados
periodicamente a vosso departamento da Secretaria Municipal de Saude - Vigilancia Sanitdria, todos
seguem a conformidade estipulada pelo plano de amostragem, os padroes de qualidade de agua
distribuida, e se encontram dentro do que preconiza a legislagao sanitdria.

Neste sentido, a Concessionaria informa que esta a disposicao para acompanhar os agentes desta
VISA nas coletas futuras e, sugere a realizacao de coletas em conjunto com este Departamento de Vigilancia
Sanitaria, oferecendo assim uma visao mais ampla e transparente sobre a qualidade da agua em diferentes
pontos da rede de distribuicdo e, quando entender necessario, podera abrir novos pontos de coleta
(cavalete) para a devida validagdo da 4gua que é distribuida regularmente aos municipes de Holambra. Essa
pratica ndo s6 demostra a transparéncia nas operacdes da Concessionaria, mas também evidencia o
compromisso com a seguranca e o bem-estar dos usuarios deste servico.

Portanto, ante ao todo exposto e, considerando a regularidade sanitaria e ambiental supra
apresentada, objetivando prevenir responsabilidades, prover a conservacdo e ressalva de direitos,
manifestando-se de modo formal em sua defesa, por entender que esta adequadamente cumprindo o
quanto determinado pelas legislagdes vigentes, notadamente quanto a regularidade sanitaria da agua
distribuida a populacéo, é, neste sentido e dentro das disposi¢des, supramencionadas, que se considera a
hipétese de ARQUIVAMENTO desta Notificacdo, sem qualquer pretensao punitiva.

Sendo o que temos para 0 momento, aproveitamos para renovar hossos protestos da mais alta
estima e distinta consideracao.

Atenciosamente,

(wtians dv Paina Fumiiva Kaforl Jorne Soares Darbosa

AGUAS DE HOLAMBRA SANEAMENTO SPE LTDA.

flolelo]

@aguasdeholambra
aguasdeholambra.com.br
R. Petunia, 14 - Jardim das Tulipas Holambra/SP
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Identificacao do Cliente
Nome: AGUAS DE HOLAMBRA SANEAMENTO SPE LTDA. CNPJ/CPF: 23122984000189
Telefone: (19) 3802-4528 Email: marcia.pereira@aguasdeholambra.com.br
Endereco: Rua Petlnia - 14 Bairro: Jardim das Tulipas
Cidade/UF: Holambra/SP CEP: 13825-000
Unidade: Nao consta

Dados da Amostragem
Ordem de Servico:0507863/2025 Contrato: 00003393/2025
Amostra n2: AM00022544/2025 Plano de Amostragem n2: 0S07863/2025
Descricao Ponto Coleta: Torneira Cavalete Tipo de Amostra: Agua Tratada de Abastecimento
Endereco da Coleta: Rua Verbenas, 36 - Seccdo A - Holambra / SP - CEP: 13825-000
Data Coleta: 24/10/2025 15:53 Data Recebimento: 24/10/2025 18:30
Tempo: Ensolarado Chuva na Coleta: Ausente
Chuva nas 24h: Ausente Vento: Fraco
Temp Ambiente em Campo °C: 28 Responsavel pela Amostragem: Quimi Quali
Tipo de Amostragem: Simples Coletor Responsavel: Michel Pinheiro Santos
Data Conclusdao Amostra: 27/10/2025

Resultados Analiticos

Ensaio ResultadoUnidade VMP 1 LQ Incerteza (%) Referéncia Data Analise
Fluoreto 0,7 mg/L 06a0,8 0,1 3,7 SMWW. 242 Edicdo. 2023. Método 4500-F- C 27/10/2025

Legislacao de Referéncia
Valores de referéncia estabelecidos conforme: VMP 1 - Anexo XX, da Portaria de Consolidacao n.° 5/2017, alterado pela Portaria GM/MS n.2 888/2021

Declaracao de Conformidade

A presente amostra ATENDE aos padrdes estabelecidos pela(o) Anexo XX, da Portaria de Consolidagao n.° 5/2017, alterado pela Portaria GM/MS n.2 888/2021,
quanto ao(s) parametro(s) analisados.

Notas
Legenda

mg/L - Miligrama por Litro, U pH - Unidade de pH, uC - Unidades de Cor, UNT - Unidade Nefelométrica de Turbidez, Aus/Pres em 100mL - Presenga ou Auséncia em 100 mililitros- LQ - Limite de
Quantificagdo, VMP - Valor Maximo Permitido, NA - Nao Aplicdvel, SMWW - Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater,

Observagoes

- Informacgdes sobre o recebimento da amostra: Sem observagdes.

- Os resultados se restringem a amostra analisada e ensaios realizados.

- Este laudo somente deve ser reproduzido completo; reprodugao de partes requer aprovagao escrita da QUIMI QUALI.

- Consulte a disponibilidade para fornecer informagdes adicionais sobre os ensaios (controle de qualidade, validacéo e calculo da estimativa da incerteza de medicdo, certificados e etc).

- Se a amostragem foi realizada pela equipe técnica da Quimi Quali, esta foi feita conforme o procedimento POP 015 e SMWW 1060 A/B/C e SMWW 9060 A/B. Conforme NIT-DICLA-057, se a
amostragem nao foi realizada pela Quimi Quali, as amostras foram analisadas como recebidas. A Quimi Quali ndo é responséavel pelas informagdes fornecidas pelo cliente, pois estas podem
comprometer os resultados. O responsavel pela amostragem consta no Dados de Amostragem do Relatério de Ensaios em “Responséavel pela Amostragem”.

- Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater - 24th ed. Washington, DC: APHA Press; 2023.

- O laboratério QUIMI QUALI néo considera a incerteza de medigao dos ensaios ao declarar a conformidade com um requisito.

- Para o ensaio fluoreto o valor de referéncia é baseado na Resolugdo SS 65, de 12/05/2005.

Campinas, 28 de Outubro de 2025

Carolina Cione Coppi
CRQ IV 04363311

Codigo de Validacao: 17616540716900B537529CB96A12A91B3870E978|38991|00022544.2025
Validacao: https://quimiquali.gerencialab.com.br/portal/certificado/

QUIMI QUALI Laboratério Engenharia e Servicos Ambientais LTDA - 15.401.195/0001-59
Rua Romualdo Andreazzi, 167 - Jardim do Trevo - Campinas/SP - CEP 13041-030
Tel: 19 2511-1314 / Pagina:1/2
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Digitally signed by QUIMI QUALI LABORATORIO,

QU| M QUAL| ENGENHARIA E SERVICOS AM:15401195000159
DN: c=BR, 0=ICP-Brasil, st=PE, I=Recife, ou=Array,
LABORATORIO, cn=QUIMI QUALI LABORATORIO, ENGENHARIA

ENGENHARIA E SERVICOSE SERYICOS AM:15401195000159

Reason: Quimi Quali

AM:15401195000159 Dot 25.43.2025 0910220300
QUIMI QUALI Laboratdrio Engenharia e Servicos Ambientais LTDA - 15.401.195/0001-59
Rua Romualdo Andreazzi, 167 - Jardim do Trevo - Campinas/SP - CEP 13041-030
Tel: 19 2511-1314 / Pagina:2/2
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Identificacao do Cliente
Nome: AGUAS DE HOLAMBRA SANEAMENTO SPE LTDA. CNPJ/CPF: 23122984000189
Telefone: (19) 3802-4528 Email: marcia.pereira@aguasdeholambra.com.br
Endereco: Rua Petlnia - 14 Bairro: Jardim das Tulipas
Cidade/UF: Holambra/SP CEP: 13825-000
Unidade: Nao consta

Dados da Amostragem
Ordem de Servico:0507863/2025 Contrato: 00003393/2025
Amostra n2: AM00022545/2025 Plano de Amostragem n2: 0S07863/2025
Descricao Ponto Coleta: Torneira Cavalete Tipo de Amostra: Agua Tratada de Abastecimento
Endereco da Coleta: Rua Rota dos Imigrantes , 848 - - Holambra / SP - CEP: 13825-000
Data Coleta: 24/10/2025 16:16 Data Recebimento: 24/10/2025 18:30
Tempo: Ensolarado Chuva na Coleta: Ausente
Chuva nas 24h: Ausente Vento: Fraco
Temp Ambiente em Campo °C: 28 Responsavel pela Amostragem: Quimi Quali
Tipo de Amostragem: Simples Coletor Responsavel: Michel Pinheiro Santos
Data Conclusdao Amostra: 27/10/2025

Resultados Analiticos
Ensaio ResultadoUnidade VMP 1 LQ Incerteza (%) Referéncia Data Analise
Cloro F(‘lislgdc‘:)”)" Livre 0,3 mg/L  02a5 0,1 20 SMWW, 242 Edic&o, 2023, Método 4500 Cl G 24/10/2025
Fluoreto 0,7 mg/L  0,6a08 0,1 3,7 SMWW. 242 Edigao. 2023. Método 4500-F- C 27/10/2025

Legislacao de Referéncia
Valores de referéncia estabelecidos conforme: VMP 1 - Anexo XX, da Portaria de Consolidacao n.° 5/2017, alterado pela Portaria GM/MS n.2 888/2021

Declaracao de Conformidade

A presente amostra ATENDE aos padrdes estabelecidos pela(o) Anexo XX, da Portaria de Consolidagao n.° 5/2017, alterado pela Portaria GM/MS n.2 888/2021,
quanto ao(s) parametro(s) analisados.

Notas

Legenda

mg/L - Miligrama por Litro, U pH - Unidade de pH, uC - Unidades de Cor, UNT - Unidade Nefelométrica de Turbidez, Aus/Pres em 100mL - Presenga ou Auséncia em 100 mililitros- LQ - Limite de
Quantificagdo, VMP - Valor Maximo Permitido, NA - N&o Aplicavel, SMWW - Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater,

Observagoes

- Informagdes sobre o recebimento da amostra: Sem observacées.

- Os resultados se restringem a amostra analisada e ensaios realizados.

- Este laudo somente deve ser reproduzido completo; reprodugao de partes requer aprovagao escrita da QUIMI QUALI.

- Consulte a disponibilidade para fornecer informagdes adicionais sobre os ensaios (controle de qualidade, validagéo e célculo da estimativa da incerteza de medigdo, certificados e etc).

- Se a amostragem foi realizada pela equipe técnica da Quimi Quali, esta foi feita conforme o procedimento POP 015 e SMWW 1060 A/B/C e SMWW 9060 A/B. Conforme NIT-DICLA-057, se a
amostragem n&o foi realizada pela Quimi Quali, as amostras foram analisadas como recebidas. A Quimi Quali ndo é responsavel pelas informagdes fornecidas pelo cliente, pois estas podem
comprometer os resultados. O responsavel pela amostragem consta no Dados de Amostragem do Relatério de Ensaios em “Responsével pela Amostragem”.

- Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater - 24th ed. Washington, DC: APHA Press; 2023.

- O laboratdrio QUIMI QUALI ndo considera a incerteza de medig&o dos ensaios ao declarar a conformidade com um requisito.

- Para o ensaio fluoreto o valor de referéncia é baseado na Resolucéo SS 65, de 12/05/2005.

Campinas, 28 de Outubro de 2025

Carolina Cione Coppi
CRQ IV 04363311

Codigo de Validacao: 17616541116900B55FD1C531D8128D21E4FDBF9C|38991.5|00022545.2025
Validacao: https://quimiquali.gerencialab.com.br/portal/certificado/

QUIMI QUALI Laboratério Engenharia e Servicos Ambientais LTDA - 15.401.195/0001-59
Rua Romualdo Andreazzi, 167 - Jardim do Trevo - Campinas/SP - CEP 13041-030
Tel: 19 2511-1314 / Pagina:1/2
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Digitally signed by QUIMI QUALI LABORATORIO,

QU| M QUAL| ENGENHARIA E SERVICOS AM:15401195000159
DN: c=BR, 0=ICP-Brasil, st=PE, I=Recife, ou=Array,
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ENGENHARIA E SERVICOSE SERYICOS AM:15401195000159

Reason: Quimi Quali

AM:15401195000159 Dai: 25.43.2025 0910230300
QUIMI QUALI Laboratdrio Engenharia e Servicos Ambientais LTDA - 15.401.195/0001-59
Rua Romualdo Andreazzi, 167 - Jardim do Trevo - Campinas/SP - CEP 13041-030
Tel: 19 2511-1314 / Pagina:2/2
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Identificacao do Cliente
CNPJ/CPF: 23122984000189

Email: marcia.pereira@aguasdeholambra.com.br

Nome: AGUAS DE HOLAMBRA SANEAMENTO SPE LTDA.
Telefone: (19) 3802-4528

Endereco: Rua Petlnia - 14

Cidade/UF: Holambra/SP

Unidade: Nao consta

Bairro: Jardim das Tulipas
CEP: 13825-000

Dados da Amostragem
Contrato: 00003393/2025

Plano de Amostragem n2: 0S07863/2025
Tipo de Amostra: Agua Tratada de Abastecimento

Ordem de Servico:0507863/2025
Amostra n2: AM00022546/2025

Descricao Ponto Coleta: Torneira Cavalete
Endereco da Coleta: Rua Fresias, 80 - - Holambra / SP - CEP: 13825-000

Data Coleta: 24/10/2025 16:29
Tempo: Ensolarado
Chuva nas 24h: Ausente

Temp Ambiente em Campo °C: 28

Data Recebimento: 24/10/2025 18:30
Chuva na Coleta: Ausente
Vento: Fraco

Responsavel pela Amostragem: Quimi Quali

Tipo de Amostragem: Simples Coletor Responsavel: Michel Pinheiro Santos

Data Conclusao Amostra: 27/10/2025

Resultados Analiticos

Ensaio ResultadoUnidade VMP 1 LQ Incerteza (%) Referéncia Data Andlise
Cloro F(‘Iislgi‘g"’)" Livre 0,2 mg/lL  02a5 0,1 20 SMWW, 242 Edic&o, 2023, Método 4500 Cl G 24/10/2025
Fluoreto 0,7 mg/L  0,6a0,8 0,1 3,7 SMWW. 242 Edicdo. 2023. Método 4500-F- C 27/10/2025

Legislacao de Referéncia
Valores de referéncia estabelecidos conforme: VMP 1 - Anexo XX, da Portaria de Consolidacao n.° 5/2017, alterado pela Portaria GM/MS n.2 888/2021

Declaracao de Conformidade

A presente amostra ATENDE aos padrdes estabelecidos pela(o) Anexo XX, da Portaria de Consolidagao n.° 5/2017, alterado pela Portaria GM/MS n.2 888/2021,
quanto ao(s) parametro(s) analisados.

Notas
Legenda

mg/L - Miligrama por Litro, U pH - Unidade de pH, uC - Unidades de Cor, UNT - Unidade Nefelométrica de Turbidez, Aus/Pres em 100mL - Presenga ou Auséncia em 100 mililitros- LQ - Limite de
Quantificagdo, VMP - Valor Maximo Permitido, NA - Nao Aplicdvel, SMWW - Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater,

Observagoes

- Informagdes sobre o recebimento da amostra: Sem observagdes.

- Os resultados se restringem a amostra analisada e ensaios realizados.

- Este laudo somente deve ser reproduzido completo; reprodugao de partes requer aprovagao escrita da QUIMI QUALI.

- Consulte a disponibilidade para fornecer informagdes adicionais sobre os ensaios (controle de qualidade, validacéo e calculo da estimativa da incerteza de medicdo, certificados e etc).

- Se a amostragem foi realizada pela equipe técnica da Quimi Quali, esta foi feita conforme o procedimento POP 015 e SMWW 1060 A/B/C e SMWW 9060 A/B. Conforme NIT-DICLA-057, se a
amostragem nao foi realizada pela Quimi Quali, as amostras foram analisadas como recebidas. A Quimi Quali ndo é responsavel pelas informagdes fornecidas pelo cliente, pois estas podem
comprometer os resultados. O responsavel pela amostragem consta no Dados de Amostragem do Relatério de Ensaios em “Responséavel pela Amostragem”.

- Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater - 24th ed. Washington, DC: APHA Press; 2023.

- O laboratério QUIMI QUALI néo considera a incerteza de medigao dos ensaios ao declarar a conformidade com um requisito.

- Para o ensaio fluoreto o valor de referéncia é baseado na Resolugdo SS 65, de 12/05/2005.

Suplemento do Certificado de Analise 77984/2025, Item que foi alterado: Corregéo da declaragdo de conformidade.

Campinas, 28 de Outubro de 2025

Carolina Cione Coppi
CRQ IV 04363311

Codigo de Validacao: 17616591076900C8E3364E6FB7C7E383D40E96DB|38992|00022546.2025
Validagao: https://quimiquali.gerencialab.com.br/portal/certificado/

QUIMI QUALI Laboratério Engenharia e Servicos Ambientais LTDA - 15.401.195/0001-59
Rua Romualdo Andreazzi, 167 - Jardim do Trevo - Campinas/SP - CEP 13041-030
Tel: 19 2511-1314 / Pagina:1/2
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